
        
 
 

 

 

 

 
 

  

 Sertifikat 
 

  
  

 Standard 
 ISO/IEC 20000-1:2018 

 

 Regist. br. Sertifikata  01 103 2520559 

 

 Vlasnik sertifikata:  

 

 E-Smart Systems d.o.o. 
 

 Kneza Višeslava 70a 
11030 Beograd 
Republika Srbija  
 
  
  

 

 Područje primene:  Pružanje usluga eITP (elektronsko izdavanje dozvola za 

međunarodni transport) , TACad (Sistem za evidenciju radnog 

vremena i kontrolu pristupa), QCA (Kvalifikovano sertifikaciono 

telo), Održavanje softvera  i eCB (elektronski Kreditni biro) u 

skladu sa Katalogom usluga. 

 

   Proverom je dokazano da su zahtevi ISO/IEC 20000-1:2018 

ispunjeni. 

 

 
 

 Period važenja:  Ovaj sertifikat važi od 14.10.2025. do 13.10.2028. 

  

  

 14.10.2025  

 

  

  TÜV Rheinland Cert GmbH  
 Am Grauen Stein · 51105 Köln  

 

 

 

 

 

 

   

 

  www.tuv.com 
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